COMMUNIQUE Ne 09 JACBRIPS

L'’Ambassade de la République du Cameroun en République Fédérative du Brésil, informe
I'ensemble de la Communauté camerounaise résidant en Amérique du Sud que, conformément & la Trés
Haute Vision de modernisation de I’Administration publique et de I'Action diplomatique impulsée par SON
EXCELLENCE PAUL BIYA, PRESIDENT DE LA REPUBLIQUE ET CHEF DE LA DIPLOMATIE
CAMEROUNAISE, il sera procédé au lancement officiel des prestations consulaires de deuxiéme
génération.

Ces prestations comprennent : la Carte Consulaire, le Laissez-passer Ordinaire et le Laissez-
passer Mortuaire. Elles sont désormais entiérement digitalisées et harmonisées sur 'ensemble du
réseau diplomatique et consulaire.

La Carte Consulaire, document sécurisé d'identification des Camerounais de I'étranger, constitue
la passerelle principale entre le ressortissant et ’Ambassade. Elle est indispensable pour bénéficier de
plusieurs services : renouvellement ou établissement de documents de voyage, demande de laissez-
passer, authentification d'actes, certificats administratifs, etc. Elle réduit les délais de traitement, facilite les
demarches, améliore la communication avec la Mission Diplomatique et permet une prise en charge rapide
en cas d'urgence (accident, perte de documents, arrestation, litige ou situation grave). Sa validité est de
cing (05) ans.

Conformément au nouveau systéme numérisé, les demandes de prestations de deuxiéme
generation se font obligatoirement via la plateforme officielle : www.evisacam.cm / www.evisacam.com

A- La procédure en ligne se déroule comme suit :

Numériser au préalable tous les documents requis.

S'inscrire sur la plateforme consulaire.

Remplir le formulaire correspondant a la prestation souhaitée.

Joindre les documents nécessaires.

Soumettre la demande et procéder au paiement sécurisé en ligne.
Recevoir un e-mail de confirmation et un numéro de suivi (ID).
Télécharger la preuve de paiement si nécessaire.

Attendre la vérification et le traitement par la Mission (3 jours ouvrables).
. Fournir d'éventuels compléments si la demande est mise en attente.

0. Telécharger le QR Code.

1. Se présenter physiquement au Consulat ou & '’Ambassade pour la capture biométrique (photo,
empreintes, signature), muni des documents originaux.

12. Récupérer le document imprimé et diment sécurisé.
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NB : Une demande ne peut étre modifiée que si elle n’a pas encore été transmise pour traitement ou si elle
est mise en attente pour complément d’informations. Aucun remboursement n'est possible aprés
transmission, sauf en cas de double paiement. Le délai du laissez-passer ordinaire varie selon I'urgence.

B- Les piéces a fournir pour la Carte Consulaire sont les suivantes :

— Passeport en cours de validité (ou acte de naissance, CNI, certificat de nationalité) ;
- Titre de séjour définitif ou provisoire, ou preuve de résidence dans le pays d'accueil ;
— Attestation de travail ou certificat de scolarité ;

—Acte de mariage si applicable ;

— Ancien numéro de carte consulaire en cas de renouvellement ;



.
— Scans des documents originaux pour la demande en ligne, et présentation obligatoire des originaux lors
de l'enrblement biométrique.

C- Les frais de délivrance (droits de timbre) sont fixés comme suit :

La Communauté camerounaise d’Amérique du Sud reléve de la catégorie Europe et Amériques :
30 000 FCFA.

D- Les modes de paiement autorisés sont :

— Mobile Money : MTN MoMo, Orange Money
— Cartes prépayées : Visa, MasterCard

Les documents sont produits selon les étapes suivantes : pré-enrdlement en ligne, paiement,
traitement de la demande, enrolement biométrique au sein de la Mission Diplomatique ou du Poste
Consulaire, puis impression et délivrance du document final.

L’Ambassade invite donc I'ensemble des Camerounaises et Camerounais d’Amérique du Sud a
se mobiliser et a s'approprier ces outils technologiques modemes, congus pour renforcer la qualité du
service consulaire, garantir la sécurité des données et améliorer I'assistance aux ressortissants. /-
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